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PRESENTACION

El afio 2020 ya se ha ganado un lugar en la historia como el afio marcado por una crisis
sanitaria mundial que ha afectado en mayor o menor medida a todas las personas, empresas e
instituciones, sin excepcion alguna. En esta memoria de actividades correspondientes a 2020
no podemos obviar la presencia de este fendmeno mundial, pero la agotadora crisis del
COVID-19 no ha supuesto una gran merma del potencial de esta Fundacion.

En primer lugar, hay que destacar una encomiable respuesta del personal que, desde el primer
dia, ha sabido estar a la altura de las circunstancias y ha seguido comprometido con los
objetivos que tenemos encomendados. Durante varios meses el edificio de la Fundacion quedé
sin habitantes, y los equipos informaticos se fueron a los domicilios, y desde alli, compartiendo
espacio con las familias, se siguié atendiendo a los usuarios y a las bibliotecas y se siguieron
haciendo unos desarrollos que, silenciosamente, estdn permitiendo construir un sistema de
informacidn con un potencial impresionante.

Desde las bibliotecas colaboradoras la respuesta también ha sido extraordinaria. Ha sido un
afio en el que la actividad de las mismas no ha tenido parangdn. Y esto en diversos sentidos,
porque no sélo se han incluido mds contenidos que nunca, sino que, ademas, a los
compromisos habituales, se ha sumado la entrada en el proyecto de una nueva fase en la
indizaciéon de los contenidos, el de las referencias bibliograficas, lo que ha supuesto un
espaldarazo definitivo al proyecto de métricas. Dentro de ese excelente trabajo colaborativo,
merecen una mencion especial las compafieras de la biblioteca de nuestra Universidad, donde
se han desarrollado actividades estratégicas que hubieran sido dificiles de abordar de manera
distribuida.

La pandemia tampoco ha pasado desapercibida en lo que se refiere a “la comunicacién”. Ha
sido el afio en el que lo presencial ha dado paso a las videoconferencias; y los encuentros
virtuales nos han permitido llegar, en menos tiempo, a mas lugares y a lugares mas lejanos.

A pesar de la pandemia, o en parte debido a ésta, 2020 ha sido un afio donde se han batido
todos los récords imaginables. Los usuarios han visitado Dialnet, han hecho busquedas, se han
descargado publicaciones..... con mucho mds empefio que en ejercicios anteriores; podriamos
decir que lo han hecho apasionadamente. Los indicadores que figuran al final de esta memoria
dan fe de todo esto.
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CONVOCATORIAS PUBLICAS

PROGRAMA PARA LA CONTRATACION DE TRABAJADORES DESEMPLEADOS DE LA
CONSEJERIA DE DESARROLLO AUTONOMICO DEL GOBIERNO DE LA RIOJA.

Programa subvencionado por el Gobierno de La Rioja y por el Ministerio de Trabajo y Economia
Social y cofinanciado por el Fondo Social Europeo con cargo al Programa Operativo Regional de
la Comunidad Auténoma de La Rioja, gracias al que ha sido posible la contratacion de
documentalistas que han realizado tareas de indexacién y actualizacién de los contenidos de
Dialnet, depuracion de datos y enriquecimiento de registros y controles de calidad de la

informacion.

ACTIVIDADES ORIENTADAS A DAR A CONOCER LO QUE
HACEMOS

2020 ha sido un afio con mucha actividad en el terreno de la difusidon de nuestros proyectos.
Aunque la pandemia provocd la suspension de varios eventos a los que teniamos previsto
intervenir, esa misma pandemia hizo posible la participacién en otros muchos eventos a los que
seguramente nunca hubiéramos imaginado poder asistir. A partir del mes de marzo, los
encuentros virtuales han sido ventanas que nos han dado la oportunidad de estar presentes en
actividades de variada naturaleza.

A'lo largo de 2020 se ha participado en diversos eventos académicos:

- El 27 de febrero se impartié una conferencia en el Centro de Ciencias Humanas y Sociales del
CSIC, con el titulo “Nuevos proyectos colaborativos en torno a Dialnet: Dialnet Métricas Y Portal
de Investigacién”, a cargo de Eduardo Bergasa y Joaquin Ledn.

- El 4 de mayo se interviene en una mesa redonda en la Universidad de La Costa, en torno al
tema "Retos pospandemia para la colaboracién cientifica y la visibilidad del conocimiento",
haciendo una presentacion de los proyectos de la Fundacion, a cargo de Joaquin Leon.

- El 26 de septiembre se imparte una conferencia sobre Dialnet Métricas en el marco del
diplomado de bibliometria de la Universidad Jorge Tadeo Lozano, a cargo de Joaquin Ledn.

- El 9 de octubre se impartié una conferencia/taller organizado por la SEDIC, con el titulo
“Dialnet Métricas”, a cargo de Joaquin Ledn.
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- El 30 de octubre se imparte la conferencia "Cooperacién bibliotecaria y evaluacién de la
actividad investigadora. Los nuevos proyectos colaborativos en torno a Dialnet (Dialnet Métricas
y Dialnet CRIS)" en la Universidad Nacional Auténoma de México, a cargo de Joaquin Ledn.

- El 10 de noviembre se imparte la conferencia “Visibilidad e impacto de los contenidos
cientificos en Dialnet y los nuevos proyectos colaborativos” en el marco de la Feria Internacional
del Libro Universitario Red Nexus, a cargo de Joaquin Ledn.

- EI 19 de diciembre se imparte una conferencia sobre Dialnet Métricas en el marco del Curso
de Diplomado de Bibliometria de la Universidad Javeriana, a cargo de Joaquin Ledn.

En 2020 se ha participado ademas en los siguientes foros y encuentros:

- El 18 de septiembre, se participé en un foro sobre el “Espafiol en la ciencia” organizado por el
Ministerio de Ciencia y el Instituto Cervantes, postuldndonos para elaborar un portal nacional
de la ciencia.

- El 18 de noviembre se participd en la Conferencia de Decanos de Derecho, presentando
Dialnet Métricas. Se consigue una declaracion de apoyo de la Conferencia al proyecto.

- El 26 de noviembre, se participé en el foro “Desafios y oportunidades para la produccién y
difusion del espafiol y portugués en el ambito cientifico” dentro del 3er panel de expertos,
organizado por la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEl) y el Real Instituto Elcano.

- El 30 de noviembre se participd en la | Reunién Cientifica Internacional organizada por la Red
Ociogune.

En 2020 se ha hecho un especial esfuerzo por dar a conocer el portal de la investigacién en
aquellas instituciones en las que podia haber un interés por participar en el proyecto. Entre las
muchas presentaciones que se han hecho podemos destacar:

- 28 de febrero. Instituto de Salud Carlos Il y Centro Nacional de investigaciones
Cardiovasculares

- 12 de marzo. Universidad de La Laguna

- 22 de abril. Universitat Ramon Llull

- 23 de abril. Universidad de Cadiz

- 30 de abril. Universidad del Pais Vasco

- 7 de mayo. Universidad de Cérdoba

- 23 dejunio. Consorcio Madrofio

- 25dejunio. Universidad de Alicante

- 2 dejulio. Universidad de Oviedo

- 10dejulio. Instituto de Estudios Riojanos

- 20dejulio. Universidad Pontificia de Comillas

- 22 dejulio. Universidad de Salamanca
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- 22 dejulio. Universidad Complutense

- 6 deagosto. Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién

- 7 de septiembre. UNED

- 8de septiembre. Centro de Investigacion Biomédica de La Rioja (CIBIR)
- 9 de septiembre. Universidad de Almeria

- 15 de septiembre. Universidad CEU San Pablo

- 16 de septiembre. Universidad Jaume |

- 6deoctubre. CIEMAT

- 7 deoctubre. Universidad de Vigo

- 19 de octubre. Universidad de Ledn

- 29 de octubre. Asociacién RAICEX

- 4 de noviembre. Universidad de Islas Baleares

- 5denoviembre. Universidad de Mondragon

- 20 de noviembre. Asociacion de Francesistas de la Universidad Espafiola (AFUE)
- 15 de diciembre. Universidad de Jaén

También ha sido un afio en el que ha tenido un protagonismo especial el proyecto Dialnet
Métricas, habiéndose abierto a la colaboracion de las bibliotecas y presentandose una nueva
edicién con importantes novedades respecto a la anterior. Ademads de diversas reuniones con
los asesores académicos del proyecto y el coordinador de las bibliotecas colaboradoras en el
mismo, podemos destacar la presentacion que se hizo el 23 de julio a la directora de la ANECA.

En el dmbito de las bibliotecas colaboradoras, la pandemia impidio celebrar la Reunién de las
Bibliotecas Universitarias Colaboradoras en Dialnet. Se participd en una reunién de las
bibliotecas de G9, celebrada el 27 de octubre, en la que se presentd un esbozo de lo que podria
llegar a ser un portal de la investigacion de las universidades de G9.

A lo largo de 2020 también hemos querido aumentar nuestra presencia en el espacio
iberoamericano, y en ese sentido hemos mantenido encuentros con varias universidades, en las
gue hemos mostrado los proyectos en los que estamos trabajando, buscando una ampliacion
de la cooperacion bibliotecaria en los mismos. La experiencia ha sido positiva en el sentido de
gue ha habido una buena acogida de la propuesta, pero los resultados finales al terminar el afio
no se han alineado con las expectativas que se habian generado. Consideramos que se ha
sembrado el terreno de la colaboracién y que habra que continuar cuidando ese terreno para
obtener frutos positivos en el futuro. A continuacion, se relacionan algunas de las reuniones que
han tenido lugar:

- 24 dejunio. Universidad Nacional del Litoral (Argentina).

- 7 dejulio. Pontificia Universidad Javeriana (Colombia)

- 24 dejulio. Universidad del Pacifico (Colombia)

- 31 dejulio. Pontificia Universidad Catdlica del Peru (Peru)

- 13 de agosto. Grupo G8 (Peru): Universidad Pontifica Bolivariana, Universidad Nacional
de Colombia, Universidad EAFIT, Universidad de Medellin, Universidad de Antioquia,
Universidad CES, Universidad EIA, Corporacién Universitaria Lasallista

- 26 de agosto. Universidad de La Serena (Chile)


https://www.pucp.edu.pe/
https://www.pucp.edu.pe/
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- 1de septiembre. Universidad El Bosque (Colombia)

- 3 de septiembre. Universidad Nacional de Quilmes (Argentina)

- 7 de septiembre. Universidad Pedagdgica Nacional (Colombia)

- 8de septiembre. Universidad Jorge Tadeo Lozano (Colombia)

- 10 de septiembre. Universidad Santo Tomds (Bucaramanga)

- 15 de septiembre. Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (Peru)

- 2 deoctubre. Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia

- 15 de octubre. Universidad Nacional del Altiplano (Peru), Universidad Nacional Mayor
de San Marcos (Peru), Universidad Tecnoldgico de Bolivar (Colombia), Universidad
Pedagodgica y Tecnoldgica de Colombia (Colombia).

- 23 de octubre. Universidad Pontificia Bolivariana (Colombia)

- 4 de noviembre. Universidad Tecnolégica de Bolivar (Colombia)

- 5denoviembre. Universidad Nacional Auténoma de México

- 16 de diciembre. Asociacion de Editoriales Universitarias de Perd (EU Peru)

- 28 de diciembre. Universidad Nacional de Quilmes (Argentina).

A lo largo del afio 2020 también hemos tratado de estar presentes en la propia Universidad de
La Rioja. Ademads de reuniones con los decanos de algunas facultades, con el animo de intentar
dar a conocer nuestros proyectos en las respectivas Conferencias de Decanos, se ha participado
en diversas presentaciones, todas las cuales giraron en torno al portal de la investigacién. Se
hicieron las siguientes presentaciones, en colaboraciéon con la Biblioteca y el Servicio de
Investigacion:

- 30de enero. Departamento de Agricultura y Alimentacion.

- 21 defebrero. Departamentos de Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Mecanica.

- 26 de febrero. Departamento de Matematicas y Computacion.

- 5de marzo. Departamentos de Ciencias de la Educacién y de Ciencias Humanas.

- 19 de marzo. Departamento de Quimica.

- 26 de marzo. Departamento de Economia y Empresa.

- 2y 3deabril. Presentaciones abiertas a todos los investigadores de la Universidad de La
Rioja

A'lo largo de 2020 también se ha participado en las siguientes publicaciones:

- Ledn, J. (2020). Crisis y reinvencion de las bibliotecas académicas y especializadas a
través de la cooperacidon bibliotecaria. Clip de Sedic 81 P 41-47. DOI:
10.47251/clip.n81.19

- Ledn, J. (2020). Difusién y reconocimiento de la ciencia en espafiol: Dialnet, un proyecto
de cooperacién bibliotecaria. Andlisis Carolina n2 50. DOI: 10.33960/AC_54.2020


https://doi.org/10.47251/clip.n81.19
https://doi.org/10.33960/AC_54.2020
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PROYECTOS VINCULADOS A LA PRESTACION DE
SERVICIOS

A lo largo de 2020 se han alcanzado o ampliado acuerdos con diversos organismos y/o
empresas que, a través de convenios o contratos, se han materializado en proyectos vinculados
a la prestacion de servicios por parte de la Fundacién Dialnet.

Entre estos proyectos cabe destacar los alcanzados con los siguientes organismos:

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA (INAP)
El proyecto tiene por objeto el mantenimiento del portal Agora (http://agora.edu.es/), el mayor

sistema de informacion en acceso abierto de la Administracion Publica.

El portal, que vio la luz en diciembre de 2015, da acceso a finales de 2020 a:

e 1.804 revistas

e 902.901 articulos de revista
e 1.462 libros

e 4.024 articulos de libro

e 5.650 tesis doctorales

Este portal ha contado en 2020 con mas de 81.000 visitas a paginas y mas de 19.500 usuarios

Junto a la creacién y mantenimiento de Agora, se ha proporcionado al INAP el servicio de
utilizacién de Dialnet Plus para el personal investigador vinculado al INAP o las Administraciones
Publicas, asi como impulsar el posicionamiento de las publicaciones y la difusién de las
actividades del Instituto.

En el afio 2020 se han desarrollado las siguientes actividades:

Facilitar al personal y alumnos del INAP la licencia de uso de Dialnet Plus.
Elaboracion de informes de uso de las publicaciones del INAP en Dialnet en los que se
pueda reflejar la repercusion a nivel global que tiene la produccion documental del
INAP.

3. Mejorar la imagen y el posicionamiento estratégico que actualmente tienen las
publicaciones del INAP, mejorando su visibilidad y el uso que se hace de ellas.

AYUNTAMIENTO DE LOGRONO
El 4 de octubre de 2017 se firmd un nuevo Convenio Marco de Colaboracion entre el
Ayuntamiento de Logrofio y la Fundacion Dialnet con los siguientes objetivos generales:
e Establecer los mecanismos necesarios para la potenciacién de la Fundacion Dialnet y de
la ciudad de Logrofio como referentes de la produccién cientifica en espafiol.


http://agora.edu.es/

‘ Fundacion Dialnet

UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2020

e Seguir en las lineas ya iniciadas para que Logrofio, como capital de La Rioja, adquiera un
papel mas relevante en todo lo concerniente al fomento, difusion y expansion del
espafiol como lengua de difusidn cientifica en el mundo.

La cuarta Adenda a este nuevo convenio fue firmada el 6 de noviembre de 2020 y contempla
las siguientes actuaciones:

1. Afianzamiento de Hispadoc, el sistema de referencia nacional e internacional sobre
todas las publicaciones cientificas y de divulgacién que centren sus estudios sobre el
espafol como objeto de estudio.

Apertura al publico de la sede de la fundacién Dialnet.
Formacion sobre Dialnet Plus.
4. Creacidny desarrollo de “Dialnet Cientifico”.

El portal Hispadoc (https://hispadoc.es/) se puso en funcionamiento a finales de 2014, y a lo
largo de 2020 se ha seguido nutriendo de contenidos. En diciembre de 2020 Hispadoc cuenta
con:

e 375revistas

e 176.871 articulos de revista
e 1.022libros

e 12.732 articulos de libro

e 9.644 tesis doctorales

Este portal ha contado en 2020 con mas de 21.000 visitas a paginas y mas de 8.000 usuarios.

CENTRO SUPERIOR DE ESTUDIOS DE LA DEFENSA NACIONAL (CESEDEN) E INSTITUTO
ESPANOL DE ESTUDIOS ESTRATEGICOS (IEEE).

En febrero de 2013 la Fundacién Dialnet y el Centro Superior de Estudios de |la Defensa Nacional
(CESEDEN) llegaron a un acuerdo para dar visibilidad a las publicaciones editadas por este
ultimo a través de Dialnet, impulsando de esta manera la difusién de la cultura de
seguridad y defensa.

En 2020, con motivo del 50 aniversario del Instituto Espafiol de Estudios Estratégicos se han
centrado los esfuerzos en completar todas las colecciones editadas por el IEEE y el CESEDEN,
asegurando su visibilidad a través de Dialent, lo que ha incluido también la creacién de nuevas
revistas y colecciones.

Ademas, se ofrece al CESEDEN, y a sus escuelas y organismos, acceso a Dialnet Plus.


https://hispadoc.es/
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EBSCO Information Services

EBSCO es una empresa multinacional de origen norteamericano especializada en los servicios a
bibliotecas, empresas y centros de investigacion, que proporciona un amplio conjunto de
herramientas de gestion de recursos-e, textos completos y bases de datos secundarias para sus
revistas-e, paquetes electronicos y suscripciones en papel.

Las negociaciones con esta empresa para la inclusién de los metadatos de Dialnet en su
“descubridor” (EDS) se iniciaron en febrero de 2014 y culminaron en la firma de un contrato en
diciembre de 2014, que ha sido prorrogado para este afio 2020.

PROEDITIO
Proeditio (https.//proeditio.com/) es una solucion ofrecida por la Fundacién Dialnet destinada a

editores que quieran mejorar la gestién editorial y la visibilidad de sus revistas.

Conscientes de que la gestion editorial de una revista requiere profesionalizacién y mucho
tiempo, Proeditio ofrece a los editores de habla hispana toda la asistencia necesaria para
comenzar a gestionar su revista con OJS, alojar sus contenidos en un servidor, crear sus propias
hemerotecas digitales, mejorar su visibilidad y revisar o definir su estrategia editorial y obtener
apoyo profesional ante las incertidumbres que pueden plantearse en el proceso de edicidn.

Proeditio ofrece la posibilidad de utilizar y sacar el méximo partido al OJS instalado en nuestros
servidores, sin que el editor deba preocuparse por solucionar problemas tecnoldgicos. Para ello,
configuramos cada revista en OJS a partir de las indicaciones del editor y dejamos la aplicacién
preparada para que todo el equipo de la revista comience a trabajar.

A lo largo del afio se ha mantenido y gestionado el servidor web comercial de Proeditio vy el
servidor OJS de revistas que aloja los servicios de Proeditio, en el que se incluyen veinte
revistas.

En 2020 se han creado cinco nuevas revistas:

e Debats. Revista de cultura, poder y sociedad: http://revistadebats.net/

e Revista del Parlamento Vasco: http://legal.legebiltzarra.eus/

e Huarte San Juan. Geografia e Historia: http://revista-hsj-historia.unavarra.es/

e Huarte de San Juan. Filologia y Didactica de la Lengua: http://revista-hsj-

filologia.unavarra.es/

e Monograma. Revista Iberoamericana de Cultura y Pensamiento:
https://revista.proeditio.com/revistamonograma



https://proeditio.com/
http://revistadebats.net/
http://legal.legebiltzarra.eus/
http://revista-hsj-historia.unavarra.es/
http://revista-hsj-filologia.unavarra.es/
http://revista-hsj-filologia.unavarra.es/
https://revista.proeditio.com/revistamonograma
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SUSCRIPCIONES A DIALNET PLUS

Al finalizar 2020 habia 74 instituciones que tenian contratada la suscripcion a Dialnet Plus (28
instituciones espafiolas, 42 latinoamericanas, 3 europeas y 1 norteamericana).

Clientes por paises 2020

B ALEMANIA

E BOLIVIA

m HONDURAS

mEEUU

m ECUADOR

B REINO UNIDO
COSTARICA

B PUERTO RICO

= MEXICO

W CHILE

= COLOMBIA

= PERU

m ESPANA

A lo largo de 2020 en Espafia se han renovado 25 suscripciones, se ha cancelado 1 y se han
conseguido tres nuevos clientes:

- Agencia Valenciana Antifraude.
- Parlamento de La Rioja.
- Centro de Estudios Garrigues.

En el resto del mundo, se han renovado 38 suscripciones, se han cancelado 10 y se han sumado
4 nuevos clientes:

- Universidad Maria Auxiliadora (Peru).

- Universal Technology College of Puerto Rico (Puerto Rico).
- Universidad de los Hemisferios (Ecuador).

- University of Stirling (UK).
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En Latinoamérica, la mayor parte de clientes son Universidades, mientras que en Espafia
predominan las Administraciones Publicas:

Clientes de Dialnet Plus por tipo de institucion. 2020

TIPO DE INSTITUCION TOTAL % ESPANA LATINOAMERICA EUERECL)JPL'JA X

Aclim.mlstraaones 93 319% 18 5 :
Publicas

Colegios profesionales 1 1% 1 - -
instiyuciones privadas

TOTAL 74 28 42 4

DIALNET CRIS

Dialnet CRIS, es un producto que permite una integracion facil y practicamente automatica,
entre la principal base de datos de produccién cientifica en espafiol (Dialnet) y los sistemas de
gestion curricular y de la investigacién (CRIS) de cada universidad.

La integracidon de Dialnet CRIS con estos sistemas se propone a través del acceso a una APl o
Servicio Web que permite que el software de gestién de la informacion que utilizan las
universidades pueda alimentarse con la produccidn cientifica que figura en los registros de sus
investigadores en Dialnet.

Dialnet CRIS cuenta en 2020 con seis clientes, uno de ellos, la Universidad de Deusto, se ha
incorporado a lo largo de este afio.
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CONVENIOS DE COLABORACION PARA LA INCLUSION DE
CONTENIDOS EN DIALNET

Dialnet se construye en un entorno de cooperacion bibliotecaria. Es una cooperacion abierta
gue apuesta por crear productos y servicios electrénicos que satisfagan de la mejor manera
posible las necesidades de los usuarios, procurando sumar esfuerzos y evitar duplicidades.

Podemos clasificar a las instituciones colaboradoras en tres grandes grupos: bibliotecas
universitarias, bibliotecas publicas y bibliotecas especializadas.

Por lo que respecta a las bibliotecas universitarias espafiolas, en 2018 se acordd un nuevo
modelo de colaboracién materializado en la firma de convenios bilaterales que contemplan la
aportacion de un nimero minimo de contenidos a Dialnet, asi como una aportacion econémica
anual. A finales de 2020 son ya 66 las universidades espafiolas las que colaboran activamente
con Dialnet

Convenios firmados con Universidades espafiolas en 2020:

e Universidad Cardenal Herrera CEU.
e Universidad de Ledn.

e Universidad de Vigo.

e Universitat Rammon Llull.

e Universitat Jaume | de Castellon.

En 2020 se ha iniciado también una campafia de captacién de nuevos colaboradores en
Latinoamérica en la que se ha conseguido la firma de tres nuevos convenios, con lo que ya son
9 Universidades latinoamericanas las que colaboran con Dialnet.

Convenios firmados con Universidades latinoamericanas en 2020:

e Universidad Nacional de Quilmes (Argentina).
e Universidad del Pacifico (Colombia).
e Universidad Nacional del Altiplano de Puno (Peru).

A lo largo de todo el afio se han realizado numerosas video conferencias con Universidades
latinoamericanas con objeto de captarlas como colaboradoras: Universidad Nacional de
Quilmes, Universidad Pontificia Bolivariana, Universidad Nacional del Altiplano, Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, Universidad Tecnoldgica de Bolivar, Universidad Pedagdgica y
Tecnolégica de Colombia, Universidad Nacional del Litoral, etc.

Ademas de las bibliotecas universitarias espafiolas, también colaboran en Dialnet bibliotecas
especializadas y bibliotecas publicas.

Convenios firmados con bibliotecas especializadas en 2020:

e |nstitut Ramon Muntaner.
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e Real Academia Nacional de Farmacia.
e Instituto Andaluz de Patrimonio Histérico.

EVOLUCION DE LOS CONTENIDOS

REVISTAS

A lo largo de 2020 se han incluido en Dialnet un total de 325 revistas nuevas, habiendo al final

del afio un total de 10.944 revistas referenciadas en Dialnet.
35
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Ne de revistas nuevas incluidas en Dialnet en 2020
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Respecto al numero de ejemplares de revista, a lo largo de 2020 se han introducido 29.213
nuevos ejemplares, habiendo al final del afio un total de 2020 un total de 494.005 ejemplares.
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N@ de ejemplares de revista incluidos en Dialnet en 2020
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Respecto al nimero de articulos de revista, a lo largo de 2020 se han introducido 357.967
nuevos articulos, habiendo al final del afio un total de 5.507.597, con un promedio de 980

articulos al dia.

Ne@ de articulos de revista incluidos en Dialnet en 2020
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A lo largo del afio, ha habido mas de cien instituciones colaborando en la indizacion de articulos
de revista. La institucion que mas registros de articulos ha aportado en 2020 ha sido la
Universidad de La Rioja con mds de 23.000 articulos, seguida de la Universidad Complutense de

Madrid y la Universidad de Sevilla.

N@ de articulos de revista incorporados por institucion en 2020
(se muestran aquellas instituciones que han indizado mds de 2.500 articulos)

Universidad de La Rioja
Universidad Complutense de Madrid
Universidad Sevilla
Universitat Autdnoma de Barcelona
Universidad Zaragoza
Universidad La Laguna
Universidad Cantabria
Universitat de les llles Balears
Fundacion Dialnet
Universidad Mélaga
Institut Ramon Muntaner
Universidad Deusto
Universidad Navarra
Universidad Pontificia Comillas
Universitat de Girona
Universidad Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea
Universidad Alicante
Universitat de Barcelona
Universidade da Corufia
Universidad Cérdoba
Universidad Burgos
Universidad Castilla-La Mancha
Universidade de Santiago de Compostela
Universidad Alfonso X el Sabio
Universidad Valladolid
Universidad Publica de Navarra
Universidad Las Palmas de Gran Canaria
Universitat de Valencia
Universidad Granada
Universidad Salamanca
Universidad Cardenal Herrera CEU
Facultad de Teologia de Granada
Universitat Ramon Llull
Universidad Extremadura
Universitat Jaume |
Universitat Politécnica de Catalunya
Universidad Miguel Hernandez
Universidad Huelva
Universidad Alcald
Universitat Rovira i Virgili
Universidad Pontificia de Salamanca
Universidad Oviedo
Biblioteca Nacional de Espafia
Universidad Murcia

23.324
23.026
20.014
18.076
12.158
10.733
10.011
9.483
9.244
9.145
8.770
8.721
8.321
8.033
6.984
6.476
6.185
6.040
5.922
5.813
5.747
5.349
5.084
4.614
4.587
4.372
3.968
3.876
3.835
3.820
3.818
3.622
3.594
3.583
3.481
3.455
3.417
3.327
3.324
2.877
2.691
2.671
2.667
2'52.7 . . . .
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LIBROS

En cuanto a los libros, a lo largo de este afio se han incorporado a Dialnet 29.564 nuevos
registros de libros, habiendo al final del afio un total de 518.348 libros indizados.

Ne de libros incluidos en Dialnet en 2020

12.210
6.582
1.628
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Al finalizar el afio, el 9,3% de los libros existentes en Dialnet son obras colectivas (48.274) que
dan acceso a 1.047.319 registros de capitulos de libro, con un incremento en 2020 de 115.309

registros.
Ne de articulos de libros incluidos en Dialnet en 2020
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A lo largo del afio, ha habido 75 instituciones que han colaborado en la indizacion de capitulos
de libros colectivos. La institucién que mas registros de capitulos de libros colectivos ha
aportado en 2020 ha sido la Universidad de La Rioja, seguida de la Universidad de Vigo vy la
Universidad Auténoma de Madrid.

N2 de articulos de libro incorporados por institucion en 2020
(se muestran aquellas instituciones que han aportado mds de 500 capitulos de libros colectivos)

Universidad de La Rioja s 21,605
Universidade de Vigo I 10.008
Universidad Auténoma de Madrid IEEE——————_— 3. 0830
Universidad Sevilla mmsm——— - 903
Universidad Granada I . 624
Universidade de Santiago de Compostela Immm———— / /56
Universidad Castilla-La Mancha I 3 339
Universidad Complutense de Madrid . 3 407
Universitat de les llles Balears s 3 /419
Universidade da Corufia s 3 335
Universidad Salamanca s 3 )96
Universidad Alicante ) 730
Universidad Burgos mmmmm 2 710
Fundacién Dialnet mmmmmm ) 584
Universitat de Girona I 2 478
Universidad Extremadura B ) 345
Universitat de Valencia w2 108
Universitat Jaume | Wl 1,723
Biblioteca Nacional de Espafia Wl 1.625
Universidad Valladolid mmm 1. 545
Universidad Pablo de Olavide mmm 1.512
Universidad Malaga m 1.424
Universidad Las Palmas de Gran Canaria W 1.380
Universidad Deusto 1,344
Universidad Huelva m 1,279
Universidad Publica de Navarra mm 1.133
Universidad Murcia Bl 1.046
Universitat Rovira i Virgili Wl 969
Universidad Pontificia Comillas m® 904
Universidad Almeria Bl 895
Universidad Navarra @ 310
Universidad Pontificia de Salamanca @ 309
Universidad Cantabria ™ 721
Universidad Leén M 664
Universidad Alcala m 641
Universitat de Barcelona M 612
Universidad Oviedo B 588
Universidad Cadiz m 575
Universidad Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea B 517
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED) B 500
T
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TESIS DOCTORALES

Por ultimo, en 2019 se han incorporado 35.028 registros de tesis doctorales, habiendo al final
del afio un total de 278.071, de las cuales el 43 % estan disponibles en Dialnet a texto completo.

Ne de tesis doctorales incluidas en Dialnet en 2020

11.976
6.782
5.806
4.365
2.963
1.841
J 177 | 103 | 159 | 332 | 11 | 412
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En el caso de las tesis, una inmensa mayoria de ellas (un 86%) han sido indizadas por la
Biblioteca de la Universidad de La Rioja.

A continuacién se ofrece una tabla resumen de los contenidos de Dialnet a 31 de diciembre de

2020, por tipo de documentos:

Incluidos en 2020 Total a 31/12/2020

Articulos de revista 357.967 5.507.597

Libros 29.564 518.348
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Muchos de estos contenidos, 1.813.940 documentos, se encontraban a finales de 2020 en
acceso abierto, de los cuales 623.901 se encontraban alojados en nuestros servidores.

En acceso abierto a 31/12/2020 Alojados en Dialnet

Articulos de revista 1.613.554 600.983

Libros 15.100 2.691

Por ultimo debemos hacer un especial hincapié en la mejora continuada de la calidad de los

metadatos introducidos en Dialnet. Los nuevos desarrollos de Nexo, han facilitado el
incremento en la calidad de los contenidos: referencias bibliograficas, afiliacion de autores, etc.

Respecto a los trabajos realizados para el proyecto Dialnet Métricas, este afio 2020, como
consecuencia de la apertura del proyecto a otras bibliotecas colaboradoras, los indicadores han
experimentado un gran incremento.

Numero de articulos en los que se han indizado las referencias bibliogrdficas en 2020
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Numero de referencias bibliogrdficas incluidas en 2020
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Numero de referencias bibliogrdficas identificadas con documentos de Dialnet en 2020
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Numero de articulos clasificados en 2020
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CONTROL Y ENRIQUECIMIENTO DE LOS REGISTROS DE
AUTOR

Este aumento de contenidos, se refleja también en los registros de autores. Al finalizar el afio
2020 contdbamos con 4.144.637 paginas de autor.

Pero, ademads, se ha continuado con tareas de control y enriquecimiento de estos registros de
autor, tratando de fusionar autores duplicados y afiadiendo datos para la desambiguacion y la
correcta identificacion de los mismos.

A lo largo de 2020 se han realizado las siguientes operaciones:

OPERACIONES TOTALES

Unificacion de registros 51.127

Marca de revision 38.269

Afiliacién 34.160

Crear nombre alterativo 32.937

22
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Operaciones de autores realizadas por los colaboradores de Dialnet en 2020
(se muestran aquellas instituciones que han realizado mds de 5.000 operaciones)

59.987

Universidad de La Rioja

Universidade de Vigo 25.835

Universidad Sevilla 25.796
Universidad Complutense de Madrid 22.034
Universitat de les llles Balears 21.892
Universidad Malaga 20.505
Universidad Alicante 19.412
15.054

Universidad Salamanca
14.141

13.551

Universidad Auténoma de Madrid

Universidad Cantabria

Universidad Alcala 12.519
Universidad Burgos 10.794
Fundacion Dialnet 10.446
Universidad Deusto 9.985
Universidad Zaragoza 9.955
Universidad Cérdoba 9.897
Universidad Cadiz 9.122
Universidade de Santiago de Compostela 8.671
Universitat Auténoma de Barcelona 8.400
Universidad Miguel Hernandez 8.039
Universidade da Corufia 7.618
Universidad Valladolid 7.427
Universidad La Laguna 7.064
Universidad Granada 7.007
Universidad Extremadura 6.968
Universidad Pontificia Comillas 6.648
Universitat de Valencia 6.619
Universidad Castilla-La Mancha 6.124
Universidad Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea 5.647
Universidad Publica de Navarra 5.016
Universidad Alfonso X el Sabio 5.002
T T T T T T 1
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De igual manera, se ha continuado con el enriquecimiento de las paginas de autor con la

incorporacién de identificadores en otras bases de datos.

ORCID
BNE
SCP
VIAF
ISNI
LOC
IDREF
GOOSCH
RSID
RSCHGATE
WKP
MSACADEMIC
UAM
SISIUS
PERSEE
ACAEDU
SEMANTICSC
IDUS
AMS
ZBM
usc
RUO
UGR
UCREA
PUBLONS
UPNA
LATTES
UHU
DBLP
RPE
RODERIC
DIMENSIONS
CANTIC
UPF
DEGOIS
SSRN
LINKEDIN
TWITTER
FACEBOOK
IRALIS
INSTAGRAM
RIUCV

N@ de autores enlazados a otros catdlogos. Diciembre 2020

73.400
67.047
62.316
54.015
40.682
34.670
25.201
21.989
17.813
10.973
10.286
8.227
5.198
4.503
4.345
4.216
4.063
3.446
3.224
2.942
2.809
1.991
1.384
1.250
1.111
1.034
896
883
609
401
311
286
285
262
236
122
67
67
33
26
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ATENCION A USUARIOS

Dialnet es un portal de servicios bibliogréficos orientado a satisfacer las necesidades de
informacién de los usuarios. Al finalizar 2020 contdbamos con 2.308.398 usuarios registrados,
de los cuales 208.200 se registraron a lo largo de este afo.

N@ de usuarios registrados en Dialnet en 2020
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Desde la Fundacion Dialnet se atienden, a través del correo electronico, los comentarios,
sugerencias y problemas que plantean tanto los bibliotecarios de las instituciones colaboradoras
como los usuarios finales, con diversas cuestiones que suelen ser recurrentes en funcién de los
diversos colectivos: los editores en relacidn con sus revistas, los investigadores en relacion con
sus publicaciones y en relacién con las busquedas de informacion...

A lo largo de 2020 se han recibido unos 19.000 correos electrénicos. Y en respuesta a estos
correos, las personas que integran el Area de Contenidos han enviado més de 28.000 correos
electronicos.

La mayor parte de estos correos se pueden dividir en:

e Correos de usuarios de Dialnet: usuarios de Dialnet que consultan cuestiones
relacionadas con el funcionamiento del portal y los servicios que se ofrecen, siendo las
mas habituales las dudas acerca del acceso al texto completo de las publicaciones, los
problemas para darse de alta y el olvido de contrasefias, y las solicitudes de baja
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e Correos de editores y revistas: editores que solicitan la inclusidon de sus revistas en
Dialnet, solicitan informacién de estadisticas, o indican correcciones.

e Correos de autores / investigadores: que informan de errores en su pagina de autor o en
datos de las publicaciones y solicitan correcciones, o que desean que se incluyan en
Dialnet nuevas publicaciones para ampliar el perfil curricular.

e Correos de las bibliotecas colaboradoras

Correos enviados en 2020 por tipo de emisor

W USUARIOS

B AUTORES

W EDITORES

m BIBLIOTECAS
m CLIENTES

A partir del segundo semestre de 2020 se comenzaron a invertir importantes esfuerzos en la
busqueda de un nuevo software que permita automatizar en gran medida la atencién a
usuarios a través de correo electrénico, con el fin de optimizar nuestros recursos y ser lo mas
eficientes posibles.

Tras un analisis de las distintas herramientas disponibles en el mercado se ha optado por una
herramienta comercial, pensada para la resolucion de incidencias, que proporciona
caracteristicas avanzadas como control fino de la tipologia de las incidencias, contabilizado de
los tiempos de respuesta, encuestas de calidad, gestion de varios canales de entrada, plantillas
con respuesta tipo....

A lo largo de los ultimos meses del afio se han realizado diversas reuniones con la empresa
proveedora para perfilar las diferentes opciones de la herramienta y acomodarla a nuestras
necesidades. Su puesta en funcionamiento esta prevista para marzo de 2021.
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FORMACION

A'lo largo de 2020 se ha continuado impartiendo cursos dirigidos a distintos colectivos (debido a
la crisis sanitaria, todos ellos han sido online).

Formacién online sobre la aplicacion Nexo para colaboradores de Dialnet:

- Indexado de revistas desde Configuraciones. 8 de enero de 2020. 60 asistentes
- Importacién manual y desde fichero. 15 de enero de 2020. 69 asistentes.

- Libros y obras colectivas. 22 de enero de 2020. 61 asistentes.

- Tesis doctorales. 29 de enero de 2020. 43 asistentes.

- Edicién de contenidos. 5 de mayo de 2020. 54 asistentes.

- Autoridades. 12 de febrero de 2020. 70 asistentes

- Moddulo de administracién para bibliotecas. 19 de febrero de 2020. 30 asistentes.

Formacién online sobre Dialnet Plus:

- Dialnet Plus: una herramienta para vuestros investigadores. 26 de febrero de 2020. 46
asistentes.

- Curso para Campus Iberus. 1-2 de abril de 2020. 100 Asistentes.

- Curso para miembros del G9. 17-18 de marzo de 2020. 52 asistentes.

- Escuela de Master y Doctorado de la UR. 17-18 de noviembre de 2020. 37 asistentes.

Todas estas sesiones son grabadas y publicadas posteriormente para que las personas que no
puedan asistir en directo, lo hagan en cualquier  otro momento:
https://dialnet.unirioja.es/info/nexo/formaciones.

Formacién de Dialnet Métricas

A lo largo de 2020 se han impartido los siguientes cursos a las bibliotecas colaboradoras en el
proyecto Dialnet Métricas:

e El| 23 de enero se realizd un curso en la Universidad de La Rioja dirigido a las primeras
bibliotecas que comienzan a participar.

e El 27 de enero se realizd un curso presencial en la Universidad Complutense de Madrid.

e El 25 de junio tuvo lugar una sesién online para las nuevas bibliotecas que van
sumandose al proyecto.

e El2dejulio serealizd una nueva sesion online para presentar nuevos desarrollos.


https://dialnet.unirioja.es/info/nexo/formaciones
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Formacién a bibliotecas de América Latina

Se han impartido cursos para las bibliotecas que han comenzado a colaborar en Dialnet:

e 24 de Junio: Universidad Nacional del Litoral (Argentina).

e 24 de Julio: Universidad del Pacifico (Colombia).

e 15 de octubre: Universidad Nacional del Altiplano (Peru), Universidad Nacional Mayor
de San Marcos (Peru), Universidad Tecnoldgico de Bolivar (Colombia), Universidad
Pedagodgica y Tecnoldgica de Colombia (Colombia).

e 23 de octubre: Universidad Pontificia Bolivariana (Colombia).

e 28 de diciembre: Universidad Nacional de Quilmes (Argentina).

Ademas de los distintos cursos impartidos, se ha continuado trabajando en los apartados de
ayuda de Dialnet, tanto para los usuarios en general, como para los colaboradores,
elaborandose diversos tutoriales.

DIALNET EN LAS REDES SOCIALES

Otra de las actividades llevadas a cabo desde el Area de Gestidn, es la administraciéon de la
cuenta de Twitter (QRdialnet).

Al finalizar el afio 2020 contabamos con 10.900 seguidores.

Sin ninguna linea estratégica que seguir para los tuits, el objetivo del perfil @dialnet es estar
presentes en Twitter, para ver lo que los usuarios de la red social comentan sobre Dialnet,
poder ayudarles en caso de dudas, como medio de difusidon de novedades, etc.

Hasta la fecha, podemos englobar los tuits emitidos en los siguientes tipos:

e Noticias y novedades sobre Dialnet.

e Tuits y Retuits sobre contenidos relacionados con Dialnet.

e Respuestas a dudas de usuarios.

e Tuits con contenidos ajenos a Dialnet pero relacionados de alguna manera.
e Tuits informales.

6.505 59
16.900 62
15.300 66
18.600 76
15.500 79
27.400 72



Fundacion Dialnet
UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

2
MEMORIA DE ACTIVIDADES 2020 -’

Impresiones de tweets Nuevos seguidores

Junio 17.700 69
Mayo 25.800 90
Abril 47.900 126
Marzo 12.300 81
Febrero 19.000 68
Enero 15.100 57
Totales 238.005 905

PRINCIPALES DESARROLLOS Y ACTUACIONES
ACOMETIDAS EN 2020

DIALNET

A lo largo de 2020 Dialnet ha seguido siendo nuestro principal objeto de atencidn,
especialmente en lo que al drea de contenidos se refiere. Ademas de la atencidn a los usuarios y
a las bibliotecas y la actualizacion de contenidos, se ha trabajado en procesos de mejora de la
calidad de los registros.

A nivel de desarrollos, se ha iniciado la elaboracién de un cuadro de mando para que los
administradores de las bibliotecas colaboradoras dispongan de mads informacién y de mayor
autonomia a la hora de poder dar permisos a los usuarios de su biblioteca.

También se ha elaborado una aplicacion para que los editores de revistas que disponen de la
edicidon electrénica en OJS puedan comprobar la calidad de dicha edicién y puedan detectar
posibles errores en los diversos conjuntos de metadatos, con el fin corregirlos y mejorar el
resultado final.

https://dialnet.unirioja.es/nexo/o/calidad/solicitar-informe

Comprobar calidad de una revista

Esta herramienta revisara el contenido que su revista expone por QA con el objetivo de P que todos los d; de los articulos se ofrecen de forma comecta:

+ Idioma

¢ Titulos

+ Reslimenes

+ Paginacion

+ Autorias

+ Afiliaciones

+ Enlaces

+ Palabras clave

» Referencias bibliograficas
« elc.

Seguir estos criterios le ayudara a mejorar |a calidad de los procesoes editoriales de su revista. Mas informacion

El informe solicitado serd enviado a la siguiente direccién de correo: macallej@unirioja.es

URL al repositorio OAI-PMH de |a revista *

Solicitar informe

D Ver mi historial de revisiones
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Respecto al nuevo sistema de gestion de incidencias mencionado en el apartado de atencion a
usuarios, de forma previa a su implantacién se ha actuado en varios frentes:

- Tratando de corregir los puntos que provocan algunas de las incidencias, como podrian
ser el acceso al texto completo, el alta y baja de usuarios, o el envio de los mensajes de
correo.

- Implementando un mecanismo para que los usuarios puedan autoresolver sus
consultas sin tener que generar una incidencia.

DIALNET Métricas

Este proyecto, orientado a facilitar los procesos de evaluacion de las revistas, los investigadores
y sus publicaciones, ha tenido un impulso espectacular, tanto en desarrollos como en
contenidos.

El proyecto se habia dado a conocer a finales de 2018, con las revistas de Educacién, y a lo largo
de 2019 se habian afiadido mas disciplinas tematicas (Antropologia, Comunicacion, Deporte,
Documentacién y Sociologia).

En 2020 se ha elaborado una nueva edicion en la que se ha reformulado el acceso de los
usuarios, contemplando dos entradas, una dedicada al IDR (Indice Dialnet de Revistas), en la
que se han afiadido las disciplinas de CC. Politicas, Economia, Filologia Hispanica, Geografia y
Psicologia; y la otra dedicada a presentar indicadores relacionados con los investigadores y sus
publicaciones, en la que, ademas de las anteriores disciplinas, se han afiadido también las de
Arte, Filosofia e Historia.

Podemos decir que se ha realizado un redisefio completo de la marca Dialnet métricas,
separandose en dos productos independientes que de una forma mas homogénea y clara se
puedan exponer al exterior. El objetivo ha sido crear una marca distinguible, que el usuario
pueda relacionar con otros sistemas de indicadores preexistentes y que a futuro pueda ocupar
un lugar relevante en el panorama de los indicadores bibliométricos:

Se ha creado la marca IDR (Indice Dialnet de Revistas), este indice, heredero de los indices IN-
RECx sigue su misma filosofia clasificando a revistas cientificas por el nimero de citas que
reciben sus obras en una determinada ventana temporal.

Se ha separado por otro lado la marca Indicadores Dialnet, que seran los indicadores calculados
de todas y cada una de las publicaciones que alberga Dialnet y que tengan incluidas citas.
También bajo este paraguas se han agrupado los indicadores de Autores, clasificados por areas
de conocimiento y grandes ambitos tematicos, mostrando rankings de autores mas citados por
ambito, drea de conocimiento, etc...

En el dmbito fundamentalmente técnico se ha hecho un redisefio completo de la aplicacidon
Dialnet Métricas que muestra todos los indicadores calculados, dandole un aire mas limpio y
actual y separando visualmente las dos marcas de indicadores: IDR e Indicadores Dialnet.
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Se han incluido nuevos indicadores tradicionales que no se estaban calculando previamente
como el indice h y h5 de autores, asi como un nuevo apartado con indicadores experimentales y
la presentacién de su evolucion en un entorno grafico.

También se ha trabajado para consolidar los desarrollos técnicos previos con el objetivo de
simplificar y sistematizar al maximo los procesos de incorporaciéon de contenidos y calculo de
indicadores que son cada vez mdas complicados y costosos conforme aumenta el volumen de
informacién con el que se trabaja.

Este proceso culmind con la publicacion de la edicion de Septiembre de 2020.

Se ha trabajado también en la publicacion de un piloto de indice IDR para revistas colombianas
de Educacién.

PORTAL DE LA INVESTIGACION

Se trata de un proyecto orientado a dar visibilidad a la produccién cientifica, asi como a la
prestacién de servicios a los investigadores de cualquier instituciéon que desarrolle actividades
de [+D+i.

El portal de la investigacidn estd concebido como un proyecto colaborativo, en la misma linea
de Dialnet, para construir entre las bibliotecas de las diversas instituciones, de manera eficiente,
una base de datos documental comun, en la que se recoja la produccién cientifica de los
investigadores de todas las instituciones participantes. Es un proyecto que se ha elaborado para
permitir albergar en el futuro otros proyectos colectivos mds ambiciosos.

A lo largo de 2020 hay que destacar la introduccién de considerables mejoras, y la extensién del
proyecto a varias universidades y centros de investigacion.

Aunque se estd trabajando en este proyecto desde el afio 2017, y en 2019 se empezd a darlo a
conocer en diversos foros, no ha sido hasta 2020 cuando se ha presentado formalmente a los
investigadores, tanto en el caso de la Universidad de La Rioja, como en el caso de la Universidad
de Burgos.

A lo largo de 2020 se ha hecho la presentacién en diversas instituciones. Y antes de finalizar el
afio, se han firmado convenios de colaboracion con las siguientes Universidades:

- Universidad de Burgos.

- Universidade de Santiago de Compostela.
- Universidad de La Laguna.

- Universidad Pablo de Olavide.

- Universidad de Salamanca.

- Universidad del Pais Vasco

Antes de finalizar el afio, hay al menos cuatro Universidades que han confirmado la
participacion en el proyecto:
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- Universidad Complutense de Madrid.
- Universidade de Vigo.
- Universidad de Ledn.
- Universidad de Cadiz.

También se han realizado portales para grupos de investigacién, en concreto para:

- Red de Investigacién en Ocio OcioGune.
- Red Universitaria de Investigacion e Innovacién educativa REUNI+D

Y se han hecho portales en un entorno de prueba para las siguientes instituciones:

- Universidad Complutense de Madrid.
- Universidade da Corufia.

- Universidad de Oviedo.

- Universitat de Valéncia.

- Universidad Pontificia de Salamanca.
- Universitat Jaume I.

- Universitat de les llles Balears.

- Universidad Pontificia de Comillas.

- Universidad de Jaén.

- Universidad de Alicante

- Universidad de Ledn

- Universidad Publica de Navarra

- Universidad de Cantabria

- Universidad San Pablo CEU

- UNED

- Universidad de Vigo

- Universidad de Zaragoza

- Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién
- Red de Universidades G9

- Hospital de Méstoles

- Instituto de Salud Carlos IlI

- Centro Nacional de Investigaciones Cardiovasculares Carlos |lI

Entre los principales desarrollos y funcionalidades realizados a lo largo del afio podemos
destacar:

- Descarga e incorporacion de patentes registradas desde 2010 en la Oficina Espafiola de
Patentes y Marcas.

- Inclusién de mapas de colaboracion a todos los niveles del portal: produccién global,
unidades, grupos y personas.

- Inclusién de un buscador de publicaciones.

- Elacceso abierto adquiere mas relevancia en el portal:
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o Una nueva pagina que recoge informacién de los contenidos en acceso abierto.
Incluye graficos por tipo de documento y anualidad.

o Se permite filtrar en todas las pdaginas de publicaciones para mostrar solo
contenidos en abierto.

- Importante mejora en la visualizacién de indicadores agregados para unidades, grupos,
etc. Se permite seleccionar por familia de indicadores, cuartil, anualidad, con una
navegacion agil y vistosa.

- Actualizacion automatica del indicador de citas de Scopus de las publicaciones.

- La visualizacion de ciertos contenidos del portal, como indicadores, ahora se podran
restringir solo para miembros de la institucion.

- Internacionalizacién completa del contenido del portal. No solo los menus y opciones
del portal son traducibles. Ahora todos los contenidos pueden estar en multiples
idiomas, descripciones, nombres de las entidades, grupos, etc...

- Mejoras en los formatos de importacién de datos desde las universidades y los
cargadores.

- Se facilita a los administradores del portal un mecanismo de descarga de los datos del
portal. Investigadores y publicaciones, de momento en un uUnico formato, pero esta
preparado para que existan diversos formatos.

- Se mejoran algunas funcionalidades de administracién del portal para bibliotecarios.
Historial de solicitudes de inclusidon de documentos de un investigador, etc...

DESARROLLO DE LA APLICACION NEXO

Durante el afio 2020 se ha seguido mejorando todos los mddulos de Nexo con modificaciones y
correcciones que han ido solicitando los usuarios y que permiten una gestiéon mas eficiente de
la informacion en el sistema.

Se ha creado un moédulo nuevo para dotar de mds autonomia a las bibliotecas en la gestién de
su informacién relativa a la colaboracién: qué revistas gestionan, quiénes son sus usuarios y los
permisos que estos tienen, qué revistas tienen configuradas con OJS. El objetivo es evolucionar
este médulo con mas funcionalidades que les ofrezca un mayor control.

MEJORAS EN LAS OPCIONES AVANZADAS DE DIALNET PLUS
Se han hecho algunas mejoras en la aplicacién que usan las bibliotecas colaboradoras para
descargar registros, como la inclusion del nimero de citas.

ACTUACIONES EMINENTEMENTE TECNOLOGICAS

Cabe destacar la instalaciéon de una base de datos documental en formato cluster/réplica, lo
gue garantiza una mayor integridad de la informacion, asi como una disponibilidad del servicio
en caso de fallo.



! Fundacion Dialnet

UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2020

Se ha actualizado el uso de las librerias spring-boot que son los cimientos de todas las
aplicaciones que componen el universo Dialnet. También se han actualizado las versiones de
Primefaces que son las librerias de componentes visuales. La actualizacion de estas librerias ha
requerido que una revision de todas las aplicaciones y mddulos, modificandolas para adaptarse
a las exigencias de las nuevas versiones. Este proceso, que todavia estd en curso, ha supuesto
una inversion importante en recursos que no se ha visto reflejada en nuevas funcionalidades
pero que es necesaria para consolidar los aplicativos y permitir una evolucién futura con
garantias.

Se ha implementado un sistema de gestion centralizada de trazas de aplicaciones. El
‘ecosistema’ Dialnet y portal cientifico estdan compuestos por una considerable cantidad de
aplicaciones y componentes independientes que trabajan de manera orquestada. La
implementacién permite concentrar en un Unico punto todos los logs de todos los médulos con
una sincronizacion temporal. Ademas de esta centralizacion, se ha provisto de una utilidad de
visualizacion gréfica que permite detectar incidencias en cualquiera de las aplicaciones de
manera rapida y clara.

APOYO TECNOLOGICO AL AREA DE GESTION DE
CONTENIDOS

Se han realizado las tareas solicitadas por el drea de gestion de contenidos fundamentalmente
relacionadas con la actualizacién o correccion de informacidn de la base de datos, generacién

de listados y estadisticas, cargas automaticas de informacion, extraccion de datos, resolver las
peticiones requeridas por las bibliotecas, etc...

Ademas se han implementado diferentes listados para extraer informacion estadistica o de
utilidad para la gestion diaria de Dialnet. La tipologia de los mismos es la siguiente:

e Listados estadisticos.

e listados para facilitar la gestion diaria de los clientes.

e Listados para enviar informacién solicitada por bibliotecas colaboradoras.

e listados para facilitar la deteccion y correccién de errores en los datos de la base de
datos
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Tal y como se establece en el Titulo Tercero, Capitulo I, Articulo 11 de los estatutos de la
Fundacién Dialnet, la Fundacion se articula en 6rganos de gobierno y representacion (Patronato
y Comité Ejecutivo), érganos de gestion (Director Gerente) y drganos asesores (Consejo Asesor).

A lo largo de 2020 estos érganos han tomado las siguientes decisiones y se han realizado los
cambios que se detallan a continuacién:

PATRONATO

El Patronato de la Fundacion Dialnet ha celebrado una reunion en 2020:

Reunidon del Patronato de la Fundacion Dialnet del 28 de septiembre de
2020:

Orden del dia:

Apertura de la sesion.

Lectura y aprobacién, si procede, del acta de la reunion anterior.

Informe del Presidente de la Fundacién Dialnet.

Ceses, nombramientos y aceptacion de cargos de Patronos de la Fundacién Dialnet.
Actuaciones realizadas durante 2019.

o U s WwWN e

Propuesta y aprobacion, si procede, de las cuentas anuales de 2019 de la Fundacion
Dialnet.
7. Ruegosy preguntas.

Asistentes:

PRESIDENTE:
e D.JULIO RUBIO GARCIA, Rector de la Universidad de La Rioja.
VICEPRESIDENTA:
e D2 BELEN AYESTARAN ITURBE. Vicerrectora de Investigacion de la Universidad de La
Rioja y Vicepresidenta del Patronato de la Fundacién Dialnet.
PATRONOS NATOS:
e D2 CONCEPCION ANDREU RODRIGUEZ, Presidenta del Gobierno de La Rioja.

e D. GUILLERMO BRAVO MENENDEZ-RIVAS, Gerente de la Universidad de La Rioja.

e D.JAVIER GARCIA TURZA, Secretario General de la Universidad de La Rioja.

e D. JOSE LUIS ANSORENA BARASOAIN, Vicerrector de Planificacion de la Universidad de
La Rioja.

e D.JOSE LUIS LOPEZ DE SILANES BUSTO, Presidente del Consejo Social de la Universidad

de La Rioja.
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e D2 MARTA MAGRINA CONTRERAS, Directora de la Biblioteca de la Universidad de La

Rioja.
PATRONOS ELECTOS:

e D.PABLO HERMOSO DE MENDOZA GONZALEZ, Alcalde de Logrofio.

e D.JOSE IGNACIO CASTRESANA RUIZ CARRILLO, Consejero de Desarrollo Autonémico del
Gobierno de La Rioja

e D.PEDRO URUNUELA NAJERA, Consejero de Educacién, Cultura, Deporte y Juventud del
Gobierno de La Rioja.

e D. PHILIPPE ROBERTET MONTESINOS, representante del Instituto Cervantes.

e D2 CARMEN ECHEVERRIA ARAMBILLET, en sustitucion de D2. MARIA JESUS SAIZ VEGA,
representante de las Universidades colaboradoras de Dialnet.

e D2 ANGELES ROMERAL MARTINEZ, en sustitucion de D. JAUME PAGES FITA,

representante de Universia.

SECRETARIO DEL PATRONATO:
e D.JOAQUIN LEON MARIN, Director Gerente de la Fundacidn Dialnet.

Principales decisiones adoptadas:

e Aprobacion de las Cuentas de 2019 de la Fundacién Dialnet.

e Cese de D. Luis Cacho Vicente como Patrono electo de la Fundacién Dialnet por cese en
el cargo por razén del cual fue nombrado.

e Nombramiento como Patrono electo de la Fundacion Dialnet de D. Pedro Urufiuela
Najera, Consejero de Educacién, Cultura, Deporte y Juventud del Gobierno de La Rioja.

e Nombramiento como Patrono electo de la Fundaciéon Dialnet de D. José lIgnacio
Castresana Ruiz Carrillo, Consejero de Desarrollo Autonémico del Gobierno de La Rioja.

COMITE EJECUTIVO

El Comité Ejecutivo de la Fundacién Dialnet ha celebrado una reunion en 2020:

Reunidon del Comité Ejecutivo de la Fundacidon Dialnet del 8 de julio de 2020:

Orden del dia:

e Apertura de la sesién.
e Informe del Presidente de la Fundacién Dialnet.
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e Informe sobre el nivel de ejecucién del Presupuesto de 2020.

e Informe sobre actividades desarrolladas en el primer semestre de 2020.
e Informe sobre el cierre de las Cuentas de 2019 para elevar al Patronato.
e Memoria de las actividades realizadas en 2019 para elevar al Patronato.
e Propuesta de contratacion de personal a partir del mes de septiembre.
e Ruegosy preguntas.

CONSEJO ASESOR

En 2020 no se ha celebrado ninguna reunion del Consejo Asesor, aunque en diversas ocasiones
a lo largo del afio, de manera individual, se ha contado con opiniones y recomendaciones de
algunos de sus miembros.
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LOS CONTENIDOS DE DIALNET

Dialnet cuenta con mas de 7,3 millones de documentos referenciados entre articulos de
revistas, articulos de obras colectivas, libros, actas de congresos y tesis doctorales.

7.351.335
documentos

1.864.668 10.944 Titulos de
documentos con revistas

resumen

278.071

Tesis doctorales

518.348 1.047.319
Libros articulos de libros

1.813.940

documentos a texto
completo

REVISTAS
En Dialnet se indexan 10.944 revistas, que dan acceso a 494.005 ejemplares y 5.507.597
articulos.

10.944 494.005 5.507.597

revistas ejemplares articulos
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Ritmo de crecimiento:
El crecimiento en el Ultimo afio ha sido de 357.967 nuevos articulos, con mas de 980 nuevos

articulos al dia.

Articulos incluidos en Dialnet por afio (2002 — 2020)

376.430
387.583
357.967

326.460
344.013

320.384

299.947

307.729

317.411

271.612

269.872

326.941

216.385
239.002
230.692
261.069
226.725
242.317

198.315

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Materias y submaterias:
En Dialnet las revistas se clasifican en 13 materias, que a su vez se subdividen en varias

submaterias:

Ne@ de revistas por materia (2020)
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A continuacion se ofrecen los datos desglosados para cada materia:

CIENCIAS BASICAS Y EXPERIMENTALES

Ciencias basicas y experimentales. Generalidades

H2 y F2 de la Ciencia
Matemadticas
Computacion. Informatica
Fisica. Astronomia

Quimica

GEOCIENCIAS. MEDIO AMBIENTE

Geociencias. Medio ambiente. Generalidades

Medio ambiente
Geografia

Geologia. Paleontologia

Ciencias bioldgicas. Generalidades
Microbiologia
Botdnica

Zoologia

Ciencias de la salud. Generalidades
Medicina clinica

Psiquiatria

Pediatria

Medicina legal

Geriatria

Neurologia

Enfermeria

CIENCIAS BIOLOGICAS

CIENCIAS DE LA SALUD

133 revistas
25 revistas
231 revistas
85 revistas
75 revistas

60 revistas

101 revistas
143 revistas
183 revistas

85 revistas

124 revistas
33 revistas
70 revistas

78 revistas

369 revistas
151 revistas
46 revistas
22 revistas
12 revistas
9 revistas
19 revistas

100 revistas
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Farmacologia
Odontologia
Oftalmologia

Fisioterapia

AGRICULTURA Y ALIMENTACION

Agricultura y alimentacion. Generalidades
Agronomia

Jardineria. Forestas

Produccién animal. Veterinaria
Tecnologia alimentaria

Vitivinicultura

TECNOLOGIAS

-]
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42 revistas
65 revistas
18 revistas

8 revistas

87 revistas
105 revistas
38 revistas
101 revistas
54 revistas

55 revistas

Tecnologias. Generalidades

200 revistas

Construccién. Arquitectura. Tecnologia ambiental

302 revistas

Tecnologia industrial. Tecnologia mecénica

173 revistas

Energia. Tecnologia eléctrica

54 revistas

Tecnologia electrénica. Telecomunicaciones

ECONOMIA'Y EMPRESA

118 revistas

Economiay empresa. Generalidades

408 revistas

Teoria econdmica

472 revistas

Economia aplicada

149 revistas

Finanzas y contabilidad

154 revistas

Administracion de empresas

206 revistas

Marketing

CIENCIAS JURIDICAS

84 revistas

Ciencias juridicas. Generalidades

394 revistas

Dcho romano, H2 y F2 del derecho

94 revistas

Dcho internacional

144 revistas
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Dcho constitucional
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100 revistas

Dcho administrativo

122 revistas

Dcho procesal y penal

115 revistas

Dcho civil y mercantil

182 revistas

Dcho financiero

62 revistas

Dcho social

102 revistas

Dcho eclesiastico y candnico

31 revistas

CIENCIAS SOCIALES
Ciencias sociales. Generalidades 720 revistas
Sociologia. Poblacién. Trabajo social 345 revistas
Politica 249 revistas
Antropologia. Etnologia 172 revistas
Informacidn. Documentacion 236 revistas
PSICOLOGIA Y EDUCACION

Psicologia y educacién. Generalidades

116 revistas

Psicologia

260 revistas

Educacién

522 revistas

Didacticas aplicadas

153 revistas

Educacion fisica. Deportes

HUMANIDADES

133 revistas

Humanidades. Generalidades

573 revistas

Historia

950 revistas

Religién. H2 de las religiones

274 revistas

Filosofia. Etica

328 revistas

Estudios regionales y locales

ARTE

323 revistas

Arte. Generalidades

190 revistas

Historia del arte. Artes plasticas

235 revistas

Musica

86 revistas
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Artes escénicas. Cine ‘ 82 revistas

FILOLOGIAS
Filologias. Generalidades 273 revistas
LingUistica 223 revistas
Historia y critica literaria 220 revistas
Filologias clasicas y antiguas 155 revistas
Filologias hispanicas 259 revistas
Filologia inglesa 60 revistas
Filologia francesa 48 revistas
Otras filologias modernas 82 revistas
Idiomas:

La mayor parte de las revistas de Dialnet, el 66% del total, son revistas escritas en espafiol.

Revistas por idioma (2020)

Espafiol 7.248
Inglés
Francés
Portugués
Italiano
Catalan
Aleman

Lenguas multiples

Otros
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LIBROS

En Dialnet hay indexados 518.348 libros, de los cuales 48.274 son libros colectivos, y de ellos
8.628 recogen actas de congresos. En estos libros colectivos se han indexado 1.047.319 de
capitulos.

470.074 monografias

518.348 libros

1.047.319 capitulos de

48.274 obras colectivas s .
libro

Ritmo de crecimiento:

Libros incluidos en Dialnet por afio (2006 — 2020)
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Capitulos de libro incluidos en Dialnet por afio (2006 — 2020)

115.309

60.920

| 38.978
I 30.677
|  40.847
| 41.497
| 37.568
I 38.408
S 57.063
—— 58.210
—— 55.873
I 67.463
I G7.508
I 2.378
S 72.090

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Idiomas:

Al igual que ocurre con las revistas, la inmensa mayoria de libros incluidos en Dialnet estdn
escritos en espafiol (un 86% del total).

Libros por idioma (2020)

Cataldn h 35.767

Inglés m 12.926
Gallego = 9.552
Vasco p 4.187
Francés 2.963
Aleman 2.101
Latin | 1.083
Italiano | 864
Portugués | 779
Otros | 165
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TESIS DOCTORALES
En Dialnet estan indexados los registros de 278.071 tesis doctorales, y un 43% de las mismas
estan accesibles a texto completo.

Ritmo de crecimiento:

Tesis incluidas en Dialnet por afio (2006 — 2020)
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Idiomas:

El 92% de las tesis contenidas en Dialnet estan escritas en espafiol.
Tesis por idioma

Espafiol 256.207
Inglés 14.894
Cataldn 5.440
Portugués 1.050

Gallego | 558
Francés ] 153
Vasco ] 152
Italiano ] 120

Lenguas multiples | 54
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AUTORES
Al finalizar el afio Dialnet cuenta con 4.144.637 paginas de autor, de las cuales un 2,3% son
instituciones (autores entidades).

De todos ellos, un 17% estan asociados a alguna institucion (Universidad, Centro de
Investigacion, etc.).

Numero de autores dfiliados por afio (2014 — 2020)

132.880

114.478

109.234
105.669

58.527

16.034
16.880
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Ademas, 158.173 autores disponen de identificadores en otras bases de datos y redes sociales
académicas.

Numero de autores con identificadores en otras bases de datos por afio (2014 — 2020)

35.373

19.304
20.339

10.296
12.273
12.011

11.063

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Entre los principales identificadores que se incluyen en Dialnet podemos destacar los de ORCID
y Scopus:

Numero de identificadores ORCID introducidos por afio (2017 — 2020)

26.736

11.773

8.830
8.062

2017 2018 2019 2020
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Numero de identificadores Scopus introducidos por afio (2017 —2020)
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METRICAS

Hasta 2020 las unicas instituciones que incluian referencias bibliograficas eran la Universidad
de La Rioja, la Fundacién Dialnet y la Universidad Complutense de Madrid, pero a comienzos
de afio, el proyecto se abre a la colaboracion de mds bibliotecas, lo que ha permitido un
incremento espectacular de todos los indicadores

Numero de articulos en los que se han indizado las referencias bibliogrdficas por afio
(2018 — 2020)
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Numero de referencias bibliogrdficas incluidas por afio (2018 — 2020)
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Numero de referencias bibliogrdficas identificadas por afio (2018 — 2020)
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Numero de articulos clasificados por afio (2018 — 2020)

n
[Ye]
Q
m
(e}
3
<t (<)}
) !
N o
oo- n
(a2}
2018 2019 2020

LOS USUARIOS DE DIALNET

En diciembre de 2020 Dialnet alcanza los 2.308.398 usuarios registrados en activo. El ritmo de
crecimiento en el Ultimo afio ha sido de 570 nuevos usuarios registrados al dia.

Usuarios registrados en Dialnet por afio (2002 — 2020)

144.071
153.588
126.627
192.804
183.523
153.933
151.922
164.632
183.690
149.820
164.283
176.250
208.200

46.177
101.525

806

1.430

2.681
6.689

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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La mayor parte de estos usuarios pertenecen a Latinoamérica (cerca del 70%). Aunque por
paises, Espafia es el que cuenta con un mayor nimero de usuarios registrados.

Porcentaje de usuarios registrados por pais (2020)

Pais %
—Espafia 35,58%
B-Bvéxico 16,15%
m==Colombia 10,69%
Elpery 7,07%
~—Argentina 5,63%
BesChile 5,20%
EEN\/enezuela 3,25%
mimFcuador 2,98%
E=Brasil 1,90%
E==Costa Rica 1,26%
B Bitalia 0,96%
==Bolivia 0,87%
éUruguay 0,78%
EUsA 0,70%
BE=cuba 0,62%
E=Puerto Rico 0,56%

IMPACTO EN INTERNET
Segln Google Analytics, en el Ultimo afio Dialnet contd con un total de 32,6 millones de

usuarios, 150 millones de visitas a paginas y 58 millones de sesiones.

® Usuarios

1.500.000
1.000.000
JE-DU G0

febrero de 2020 marzo de 2020 abril de 2020 mayo de 2020 junio de 2020 julio de 2020 agosto0e 2020 septiembrede 2020 octubrede 2020 noviembre de 2020 diciembre de 2020

Fuente: Google Analitycs
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La mayor parte del total de 32,6 millones de usuarios proceden de Espafia (24,74%), seguido de
México (20,54%) y Colombia (11,75%).

Porcentaje de sesiones por ubicacion 2020

19% L%

2,9%
3,9%
M Espafia

4,5% | | 24,7% = México
m Colombia
6,9% B Peru

H Argentina
m Ecuador
7.3% [ Chile

I Brasil

" Venezuela

m EEUU

1 I S.085/021.
@

Fuente: Google Analitycs
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ACTIVIDAD DE LOS USUARIOS
En 2020 Los usuarios han realizado 31,7 millones de busquedas de documentos, 680.000
busquedas de autores y han descargado un total de 208,6 millones de documentos

Busquedas de documentos por los usuarios por afio (2009 — 2020)

9.042
01.642

6.813.607

I 26.867.632
I 22.677.070
I 24.118.055
I 25.661.809

A 14.532.990

I 5.773.043

I 6.763.682
I 7.093.984
I 7.640.495

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Busquedas de autores por los usuarios por afio (2014 — 2020)
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Descargas de documentos por los usuarios por afio (2009 —2020)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

208.645.708

134.787.550
146.575.091
135.674.768
141.985.391

116.268.941

78.199.913

57.884.399

35.252.347

I /3.790.234
I //.995.086
I 50.582.570

Respecto a las alertas de ejemplares de revistas enviadas a los usuarios de Dialnet, a lo largo
de 2020 se han enviado 3,9 millones de alertas.

Numero de alertas de ejemplares de revistas enviadas a los usuarios de Dialnet

.900.738

2.954.744

-_ 3.023.310
-_ 3.024.651
-_ 2.920.911
-_ 3.243.477
-_ 3.430.981
-_ 3.191.787
-_ 3.526.653
-_ 3.575.796
-_ 3.686.774

I 1 .046.768

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020



